
◎町民会館ミニギャラリー

　2月　木目込みクラブ
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　クーリング・オフとは、消費者が訪問販売や電話勧誘販売など、不
意に持ちかけられた取引で契約してしまったり、マルチ商法など複雑
でリスクの高い取引で契約してしまった場合に、一定期間であれば、
無条件で一方的に契約を解除することができる制度です。ただし、通
信販売と店舗販売にはクーリン
グ・オフ制度は適用されません。
クーリング・オフの通知は、書
面で行います。ご不明な点は、
お早めに消費生活相談室へご相
談ください。

消費生活相談室　☎84－1233
※ お掛け間違いの無いようにお願いします。

クーリング・オフってなに？
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