
◎文化会館ロビー展

　9月　アート押し花クラブ

◎カスミ展示コーナー

　9月　横芝写真クラブ

　10月　横芝写真クラブ

◎銚子商工信用組合展

　10月　横芝写真クラブ
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NO.135
主な事例
・お試し500円でサプリを注文したが定期購入だった
・いつでも解約できるはずが、販売業者に電話がつながらず解約できない
アドバイス
　通信販売にはクーリング・オフはありません。いったん注文すると、簡単に
契約をなかったことにはできません。
・注文前に返品・解約の条件を確認しましょう
・低価格を強調する広告は詳細を確認しましょう
・注文する前に販売サイトを隅々確認しましょう
・トラブルにあったら電話やメール等の記録を残しましょう
　不安に思った時は、全国どこからでもつながる消費者ホットライン「188」
（いやや！）にご相談ください
問消費生活相談室（産業課内）　☎84－1233
　毎週火曜日　午前10時～午後4時

通信販売で健康食品等の「お試し」
「一回限り」のつもりが定期購入
だった！？
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