
プリペイド型電子マネー
で請求する手口に注意！
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騙されないで! 困ったときは相談しましょう

　突然、パソコンに「ウイルス感
染」と表示された。慌てて表示さ

れた連絡先に電話すると、「パソコンが
ウイルスに汚染されているため緊急を要
する。遠隔操作をするので、プリペイド
型電子マネーで2万円を支払え」と指示さ

れた。コンビニで2万円分を購入し、番号を伝えたが、「番
号が間違っている。再度2万円分購入しろ」と言われた。

　これは、プリペイド型電話マネーでの
支払いを指示する詐欺で、「パソコンや
スマートフォンに突然、偽りの警告画面
を表示し、慌てさせ、連絡させる」とい
う手口です。カード番号だけで利用でき

る電子マネーは、番号を相手に伝えてしまうとお金を取
り戻すことは困難ですので、注意しましょう。
問消費生活相談室　☎84－1233
毎週火曜日　午前10時～午後4時

「消費者ホットライン188」とは？
　全国どこからでも3桁の
電話番号でつながり、消費
専門の相談員がトラブル解
決を支援します。

　「悪質商法等による被害にあった」「ある製品を使っ
てけがをしてしまった」「お試し購入のはずが定期購
入契約になっていた」などの消費者トラブルで困って
いませんか。
　また、「「新型コロナワクチンが接種できる。後日全
額返金されるので10万円を振り込むように」との不審
な電話がかかってきた」などの新型コロナウイルスに
関連したトラブルや、「豪雨で雨漏りし修理してもら
ったがさらにひどくなった」などの災害に関するトラ
ブルで困っていませんか。
　困ったときは、一人で悩まずにご相談ください。
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